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Information zur Datenverarbeitung gem. DSGVO 
Personenbezogene Daten werden von mir nach den Grundsätzen der DSGVO erhoben und verarbeitet. 
Die nachfolgenden Informationen geben Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
und Ihre Betroffenenrechte gemäß dem Datenschutzrecht. 
  
Verantwortlichkeit für die Datenverarbeitung  
Mag. Josef Schneeberger, Andritzer Reichsstrasse 42, 8045 Graz 
E-Mail: schneeberger@prozessbegleitung.at 
 
Datenkategorien 
Folgende Kategorien personenbezogener Daten sind – je nach Dienstleistung (Organisationsberatung, Mediation, 
Coaching, Supervision, Psychotherapie) – Gegenstand der Verarbeitung: 
Stammdaten, Kontaktdaten, Daten zum beruflichen und sozialen Kontext, Vertragsdaten, Leistungsdaten, Finanzdaten 
psychotherapeutische Behandlungsdaten, Krankheitsdaten, Diagnosen, Sitzungsdaten 
 
Zwecke der Datenverarbeitung: 
Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um den Leistungsvertrag und die damit verbundenen 
Pflichten zu erfüllen. Hierzu verarbeite ich Ihre Daten für die Leistungserbringung und -abwicklung, die 
Terminkoordination, für die Rechnungslegung und im Rahmen psychotherapeutischer Leistungen für die Beantragung 
von Zuschüssen und für die Führung des PatientInnenaktes. 
 
Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 
Erfüllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO): 
Je nach Dienstleistungsauftrag ist die Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich. Ich oder von mir beauftragte 
Auftragsverarbeiter verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zur Erfüllung vertraglicher Leistungen. 
Erfüllung von rechtlichen Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit c DSGVO): 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten dient zum Zweck der Erfüllung unterschiedlicher gesetzlicher 
Verpflichtungen 
Schutz lebenswichtiger Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO) 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten dient zum Zweck des Schutzes lebenswichtiger Interessen der betroffenen 
Person oder einer anderen natürlichen Person. 
Zum Zweck der PatientInnenbehandlung (Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO) 
Die Verarbeitung sensibler personenbezogener Daten dient zum Zweck der psychotherapeutischen Behandlung. 
 
Empfänger Ihrer Daten 
Die erhobenen Daten werden nicht an unbeteiligte Dritte weitergeben. Ihre personenbezogenen Daten werden nur 
dann an Dritte übermittelt, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist, es zur Rechnungslegung und in Notfällen notwendig 
ist. Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten sind insbesondere öffentliche Stellen, Steuerberater, Vertrags- und 
Geschäftspartner, gesetzliche Vertreter, Krankenkassen und Versicherungen. 
Je nach Zweck der Verarbeitung geben wir Daten an von uns beauftragte Auftragsverarbeiter weiter, sofern wir diese 
zur Erfüllung der jeweiligen Aufgabe benötigen. 
Wir achten bei der Auswahl unserer Auftragsverarbeiter auf die Einhaltung der datenschutzrechtlichen 
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Bestimmungen und haben mit den Auftragsverarbeitern Vereinbarungen getroffen, die sicherstellen, dass die 
personenbezogenen Daten vertraulich und sorgfältig verarbeitet werden. 
 
Speicherdauer Ihrer Daten: 
Ihre Daten werden solange verarbeitet, wie dies zum Zweck der Vertragserfüllung, zur Erfüllung gesetzlicher 
(Aufbewahrungs-)Pflichten und zur Geltendmachung oder Abwehr von (drohenden) Rechtsansprüchen innerhalb der 
maßgeblichen Verjährungsfrist notwendig ist. 
 
Ihre Datenschutzrechte: 
Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
gespeicherten Daten, ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie ein Recht auf Datenübertragbarkeit 
gemäß den Voraussetzungen des Datenschutzrechts. Darüber hinaus steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der 
Aufsichtsbehörde zu: 
Österreichische Datenschutzbehörde 
Wickenburggasse 8 – 10 
1080 Wien 
Mail: dsb@dsb.gv.at 
	

	


